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Politique de Qualité 

SOME fournit des produits et services à des clients du monde entier appartenant à divers 

secteurs de pointe de l'industrie. En répondant aux besoins de nos clients, nous visons à 

atteindre des positions de leadership dans ces secteurs et à être les meilleurs dans tout ce que 

nous faisons. Nous devons créer de la valeur pour nos actionnaires et collaborateurs en 

combinant la performance à court terme avec la solidité financière et commerciale à long terme. 

Pour y parvenir, la Qualité est l'une de nos valeurs fondamentales. La Qualité est essentielle dans 

tout ce que nous faisons et est la responsabilité de chacune des personnes qui composent 

l'entreprise. Nous atteignons la Qualité par l'amélioration continue et recherchons 

systématiquement de meilleures façons de faire les choses. Nous avons adopté, et adopterons 

en permanence, les systèmes de gestion reconnus, tels que ISO 9001, QS 9000, IATF 16949, ISO 

14001, qui nous aident à avancer sur cette voie. 

La Qualité nous permet d’assurer la satisfaction de nos clients, un élément que nous considérons 

comme essentiel. Nous devons livrer des produits et services totalement conformes à leurs 

exigences ainsi qu'aux exigences légales et réglementaires. Nous devons répondre à leurs 

besoins avec Qualité, efficacité et technologie, en faisant mieux que nos concurrents, tout en 

contrôlant efficacement les coûts, en garantissant la sécurité et la santé de nos collaborateurs 

et en alignant nos objectifs avec ces principes. 

Tout cela est possible grâce à nos équipes et nos partenaires. Nous encourageons leur 

engagement et reconnaissons la contribution de chacun. Nous valorisons la communication 

ouverte et honnête. Pour atteindre nos objectifs commerciaux, nous menons nos activités de 

manière socialement responsable et avec les plus hauts niveaux d'éthique et de conformité 

légale, afin que chacun puisse se sentir acteur du succès de SOME. 
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